Primero. Asuman la gobernabilidad democratica como modelo para la
gestion del agua y con esa premisa se incrementen y fortalezcan los
espacios de participacién social efectivos; se tengan mecanismos claros
para escuchar a los ciudadanos y que su opinion sea considerada en la
definicion de politicas publicas y en la toma de decisiones relacionadas con
el aprovechamiento del agua. Lo anterior debe incluir al menos las
siguientes condiciones:

a. Acceso a la informacion ambiental
b. Acceso a la justicia ambiental

c. Acceso a la participacion publica
d. Rendicién de cuentas

Segundo. Respeten la integridad corporal y la libertad y seguridad juridica
de los defensores del derecho al ambiente sano y ecoldgicamente
equilibrado. Para tal efecto, deberan comprometerse como garantes de los
derechos de las distintas expresiones de la sociedad civil y sus lideres, a la
participacion activa en la toma de decisiones, a la organizacion social y
libre derecho de manifestarse y difundir ideas, opiniones e informacion sin
méas limitaciones que las sefialadas en la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos.

Cuarto. Establezcan un departamento o area especializada para la atencién
de los asuntos que originen conflictos sociales. Estas areas deberan estar
formadas por un grupo interdisciplinario de especialistas que se conviertan
en gestores integrales y que basados en los principios de transparencia,
respeto, €tica y democracia participativa, promuevan soluciones y
prevengan inconformidades mediante estudios de impacto social. Para ello
deberan establecer monitoreos permanentes de cualquier proyecto que ellos
promuevan o autoricen los gobiernos.

Séptimo. Pongan en marcha un sistema de transparencia y comunicacion,
que permita a las victimas o afectados por contaminacién del agua dialogar
de manera directa con las autoridades encargadas de los proyectos de
restauracion y mantenimiento; cuenten con canales expeditos en sus
propias localidades para efectuar denuncias, y que sean atendidas sus
peticiones individuales o colectivas. Ademas, dispongan de informacion
clara, oportuna y fidedigna de las actividades que se pretenda ejecutar y su
viabilidad.

Octavo. De manera especial se recomienda a todas las instituciones de
gobierno que todas las areas vinculadas al tema ambiental de la
administracién a su cargo, con una metodologia cientifica y en un esquema



incluyente y de cooperacidn, sostengan reuniones de trabajo con el objetivo
de cumplir al menos los siguientes propositos:

Fortalecer la vinculacién interinstitucional

Establecer bases para comunicarse mediante el reconocimiento de
limitaciones y fortalezas, para lo cual deberan aplicarse dinamicas que
fomenten la interaccion entre los equipos de trabajo, se comparta
informacion y se evite la duplicidad de labores.

Generar la inclusion en la participacion y la generacion de politicas y lineas
de trabajo, mediante la integracion de equipos con diferentes niveles de
experiencia para motivar una vision integral.

Identificar facultades y atribuciones de cada una de las instituciones
involucradas, mediante la creacion de un sistema que norme a los actores, y
darlo a conocer a la poblacion para que sepa a quién dirigirse en cada caso.

Homologar criterios para la generacion y procesamiento de informacion.

Analizar, sistematizar, vincular y socializar la informacion existente en un
banco de datos y un acervo documental de acceso publico.

Establecer un plan integral, a partir de un diagndstico, a fin de identificar
con qué informacidn y recursos se cuenta, quién puede disponer de ellos y
cuales son las siguientes acciones.

Caracterizar integralmente la situacion actual para identificar areas de
oportunidad.

Dar prioridad al dialogo en la toma de decisiones significativas, como
puede ser vincular el problema de la cuenca Lerma-Chapala.

Publicar avances para hacer evaluaciones permanentes y especificas a cada
instancia responsable.

Establecer mecanismos conjuntos para difundir el conocimiento mediante
programas de educacion.

Atender las necesidades de la poblacion desde la perspectiva cientifica,
explicando de forma sencilla y adecuada para generar confianza.

Prever en cada accion que sea discutida el impacto social.



Dar prioridad a la busqueda de estrategias para reducir la contaminacion en
los puntos clave y fuentes difusas, para la proteccién y restauracion de
habitats, bosques, humedales y arroyos.

Generar un sistema de investigacion geografica.
Elaboracion de programas de componentes y funciones de la cuenca.

Elaborar una lista de temas de investigacion que permita a las instituciones
académicas y otras instancias organizar sus trabajos para evitar la
duplicidad de actividades, favorecer la concordancia y el mejor uso de
recursos y asegurar la aplicacion practica de los resultados de estas
investigaciones.



